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VIAC AKO LEN UBYTOVANIE

ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

UVODNE INFORMACIE

Ochrana sukromia nasich hosti je jednou z nasich najvyssich priorit. Pri spracuvani
osobnych udajov dbame na to, aby bola zabezpecena ich dévernost, bezpecnost a
spractvanie v stlade s platnymi pravnymi predpismi. Ci uz spractivame tdaje priamo, alebo
prostrednictvom tretich stran, vzdy pristupujeme k tejto ¢innosti zodpovedne a s nélezitou
starostlivostou. Na ochranu Gdajov vyuzivame moderné technologické nastroje a zavadzame
opatrenia, ktoré minimalizuju riziko neopravneného pristupu.

Spracovanie osobnych Udajov vykonavame v sulade s vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi, predovietkym s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679
(GDPR), ktoré stanovuje pravidla na ochranu fyzickych os6b pri spractvani tdajov a zaobera
sa ich volnym pohybom. Tento pravny rdmec ndm umozruje poskytovat nasim klientom a
zakaznikom istotu, Ze ich osobné Udaje su spracovavané eticky a v sulade s ich pravami.

Tento dokument slizi na podrobné informovanie dotknutych oséb o rozsahu, uUcele a
dobe spracovania ich osobnych udajov. Zaroven obsahuje poucenie o pravach, ktoré mozu
zakaznici a klienti uplatnit v stvislosti s ochranou ich sikromia. Nasim cielom je zabezpedit
transparentnost a budovat déveru vo vztahu k nakladaniu s osobnymi tdajmi nasich klientov

Il.
KTO JE PREVADZKOVATELOM OSOBNYCH UDAJOV DOTKNUTYCH 0SOB

Prevadzkovatelom osobnych udajov dotknutych os6b su MUDr. Stanislav Magda
a Terézia Magdova, so sidlom na adrese Frana Krala 39, Sabinov. Osobné udaje hosti su
spracovavané prostrednictvom Ing. Stanislava Magdu, ktory je zodpovedny za rezervacie,
komunikaciu s hostami a zabezpecenie spracovania osobnych Gdajov v sulade s platnymi
pravnymi predpismi, vratane GDPR.
.

CO VSETKO PATRi MEDZI OSOBNE UDAJE

Osobnymi udajmi su akékolvek informacie, ktoré sa vztahuju na identifikovanie
konkrétnej fyzickej osoby, a to priamo alebo nepriamo (dalej len ,dotknuta osoba“). Medzi
osobné udaje patri Siroké spektrum informacii, ktoré umoznuju jednoznaénu identifikaciu
osoby. Tieto Udaje m6zZu zahfiat napriklad meno, pohlavie, vek, datum narodenia, rodinny
stav, fotografie, rodné Cislo, miesto trvalého pobytu, telefonne Cislo, e-mail, Statne
obcianstvo, Udaje o zdravotnom stave ¢i zdravotnej poistovni, podpis, IP adresu a dalsie
informacie.
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Kazda z tychto informacii méze samostatne alebo v kombinacii s inymi udajmi
umoznit identifikaciu osoby, preto je s nimi potrebné zaobchadzat zodpovedne a v stlade s
prislusSnymi pravnymi predpismi

V.

NA AKOM ZAKLADE SA SPRACUVAJU OSOBNE UDAJE

"Spracuvanie osobnych tGdajov je zakonné len vtedy, ak je splnend aspon jedna z
nasledujticich podmienok:

a) Dotknutd osoba dala vyslovny suhlas so spracivanim svojich osobnych Udajov na jeden
alebo viac konkrétnych ucelov.

b) Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta
osoba, alebo na vykonanie krokov pred uzatvorenim zmluvy na zaklade jej Ziadosti.

c) Spracuvanie je potrebné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela.

d) Spracuvanie je nevyhnutné na ochranu Zivotne dolezitych zaujmov dotknutej osoby alebo
inej fyzickej osoby.

e) Spracuvanie je potrebné na splnenie Ulohy vykonavanej vo verejnom zaujme alebo pri
vykone verejnej moci, ktora bola zverena prevadzkovatelovi.

f) Spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov prevadzkovatela alebo tretej
strany, pokial nad nimi neprevazuju zaujmy, prava a slobody dotknutej osoby, najma ak ide o

V.

UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV, AKE OSOBNE UDAJE A NA AKU DOBU
SPRACUVAME

Spolo¢nost ako prevadzkovatel spractiva osobné Gdaje na konkrétne Gcely, a to vidy
v suilade so zdkonnymi poziadavkami. Podrobnosti jednotlivych Ucelov spracovania su
nasledujuce:

a) E-mailova rezervacia
Osobné udaje su ziskané priamo od dotknutej osoby v nevyhnutnom rozsahu na zadanie
e-mailovej rezervacie do interného rezervacného systému spolo¢nosti.

e Pravny zaklad: plnenie zmluvy
¢ Doba uchovavania: do ukoncenia pobytu

b) Elektronicka rezervacia ubytovania
Spracovanie osobnych udajov je nevyhnutné na rezervaciu ubytovania vybraného
dotknutou osobou prostrednictvom elektronickych foriem.
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e Pravny zaklad: plnenie zmluvy
¢ Doba uchovavania: do ukoncenia pobytu

c) Registraéna karta hosta

Udaje su ziskané pri rezervécii ubytovania alebo na recepcii. SliZia na poskytovanie
ubytovania a na plnenie zdkonnych povinnosti (napr. miestny poplatok, hlasenie na
cudzineckej policii).

e Pravny zaklad: plnenie zmluvy, zakonnd povinnost
¢ Doba uchovavania: 3 roky

d) Kamerovy systém
Monitorovanie priestorov sluzZi na ochranu majetku, zdravia oséb a na dokumentovanie
bezpeénostnych incidentov.

e Pravny zaklad: opravneny zaujem spolocnosti
e Doba uchovavania: 15 dni

e) U¢tovnictvo a obchodna agenda
Udaje st spracovavané na splnenie zakonnych povinnosti, napr. podla zakona o
uctovnictve a danovych predpisov.

e Pravny zaklad: zakonna povinnost
e Doba uchovavania: 10 rokov

f) Obchodna komunikacia
Ucelom je priprava a realizacia obchodnych aktivit spolo¢nosti.

e Pravny zaklad: opravneny zaujem
e Doba uchovavania: zavisi od trvania obchodného vztahu a premlic¢acej doby

g) Sprava registratury a agenda oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti
Udaje sa spracuvaju na plnenie povinnosti vyplyvajucich zo zakona o registrattrach, e-
Governmente a zakona o oznamovani protispolocenskej ¢innosti.

e Pravny zaklad: zakonna povinnost
e Doba uchovavania: podla prislusnych pravnych predpisov

h) Fotografovanie zamestnancov a ich rodinnych prislusnikov
Ucelom je vytvaranie a pouZitie propagaénych fotografii v ramci marketingovych
kampani.

e Pravny zaklad: suhlas dotknutej osoby
¢ Doba uchovavania: po dobu kampane a naslednej archivacie
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i) Evidencia prav dotknutych osob
Ucelom je plnenie povinnosti v stlade s pravami dotknutych osdb.

e Pravny zaklad: zakonna povinnost
o Doba uchovavania: 2 roky od vybavenia Ziadosti

j) Akcie organizované spolo¢nostou
Osobné udaje sa spracuvaju na zabezpecenie Ucasti na akcii. Fotografie a videa z akcii
mozu byt pouZité na marketingové Ucely.

¢ Pravny zaklad: suhlas dotknutej osoby
¢ Doba uchovavania: do trvania kampane alebo na obdobie archivacie

k) Navsteva webovej stranky a socialnych sieti
Osobné udaje mo6zZu byt spractivané na prispdsobenie sluzieb, analyzu aktivit alebo
marketing.

e Pravny zaklad: suhlas dotknutej osoby, opravneny zaujem spoloc¢nosti
¢ Doba uchovavania: v zavislosti od konkrétneho druhu spractvania

1) Sidne spory
Ucelom spractvania je uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov spoloénosti.

e Pravny zaklad: opravneny zaujem
¢ Doba uchovavania: do pravoplatného ukoncenia veci

VI.

KOMU SPOLOCNOST POSYKTUJE OSOBNE UDAJE?

Spolo¢nost poskytuje osobné Udaje dotknutych oséb Sirokému okruhu prijemcov za
ucelom zabezpecenia svojich povinnosti a ¢innosti. Tito prijemcovia zahfiaju:

« Uctovnikov (internych aj externych) — pre spracovanie U¢tovnej a dafiovej agendy.

o Organy Statnej a verejnej spravy, samospravy — napriklad pre splnenie zdkonnych
povinnosti (hlasenia, dane, poplatky).

e Spravcov webovych stranok spolocnosti — pre zabezpecenie prevadzky a aktualizacie
webového obsahu.

¢ Auditorov a advokatov — na ucely auditu a pravneho poradenstva.

e Spolocnosti na spravu a podporu IT systémov a poskytovatelov IT sluzieb —
napriklad na zabezpecenie funkcénosti informacnych technolégii.

¢ Poskytovatelov datovych tlozisk — na bezpecné ukladanie dat.

¢ Sudy a organy ¢inné v trestnom konani — v pripade potreby pravneho rieSenia alebo
trestnych konani.
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e Zdravotné poistovne a doplnkové déchodkové sporitelne — na evidenciu povinnych
odvodov a benefitov.

e Vzdelavacie agentury — na organizovanie Skoleni a kurzov.

¢ Subjekty zabezpecujlce postové sluzby — na odosielanie koreSpondencie.

Poskytnutie idajov tymto subjektom vychadza z pravneho zakladu, ako je plnenie
zakonnej povinnosti, plnenie zmluvy, opravneny zaujem spolocnosti, alebo na zaklade
udeleného suhlasu dotknutej osoby. VZdy sa vSak musi reSpektovat zdsada minimalizacie
udajov, aby sa poskytovali iba tie Udaje, ktoré su nevyhnutné na konkrétny ucel.

VII.

POUZIVAME AUTOMATIZOVANE SPRACUVANIE VASICH OSOBNYCH UDAJOV?

Osobné udaje dotknutych os6b nie su spracivané vyluéne automatizovane. Na ich
spracovani sa vidy podiela vyskoleny zamestnanec alebo poverena externd osoba, aby bolo
spracovanie bezpecné a v sulade so zakonom. Tento pristup zaru€uje presnost a ochranu
osobnych udajov.

VIII.
CO JE DOBRE VEDIET?

Osobné udaje dotknutych osob su spracivané automatizovane v elektronickej podobe, ako
aj manudlne zamestnancami Spolocnosti, v zavislosti od druhu poskytovanej sluzby alebo
produktu. Spoloc¢nost zdiela tieto Udaje s tretimi stranami iba vo vynimocnych pripadoch a
vyhradne, ak je to nevyhnutné na ochranu opravnenych zaujmov Spolocnosti.

IX.

VIETE, NA CO VSETKO MA PRAVO DOTKNUTA OSOBA?

Prava dotknutych osob podl'a GDPR:

1. Pravo na pristup k informaciam
Dotknutd osoba ma pravo poZiadat Spolocnost o informacie tykajlce sa spractvania
jej osobnych udajov. To zahffia podrobnosti o Uéeloch spracovania, pravnych
zakladoch, prijemcoch udajov a dalSich informaciach suvisiacich so spracovanim
udajov.

2. Pravo na opravu
Dotknutd osoba ma pravo poziadat Spolocnost o opravu nepresnych osobnych
udajov, ktoré sa jej tykaju. V pripade nelplnych udajov ma pravo poZiadat o ich
doplnenie, ¢i uz prostrednictvom poskytnutia dodatoénych informacii alebo
prehlasenia.
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3. Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty)
Ak su splnené podmienky stanovené GDPR, dotknuta osoba méZe poZiadat o
vymazanie svojich osobnych tdajov. Spolo¢nost je povinna Gdaje vymazat, pokial
neexistuje iny pravny zdklad pre ich uchovavanie.
4. Pravo na obmedzenie spracovania
Dotknutd osoba ma pravo poziadat o obmedzenie spracovania jej osobnych Gdajov v
pripadoch, ked:
o Osobné udaje su nepresné,
o Spracovanie je nezakonné, ale dotknuta osoba sa rozhodne nevyzadovat ich
vymazanie,
o Osobné udaje uZ nie su potrebné na ucely spracovania, ale dotknuta osoba ich
potrebuje na urcenie, vykon alebo obhajovanie pravnych narokov.
5. Pravo na namietku
Dotknutd osoba mbze vzniest namietku proti spracovaniu svojich osobnych Gdajov,
ak:
o Spracovanie je nevyhnutné na vykon ulohy vo verejnom zaujme alebo na
vykon verejnej moci, ktorou je Spolo¢nost poverena,
o Spracovanie je nevyhnutné pre Ucely opravnenych zaujmov Spolo¢nosti alebo
tretej strany,
Udaje st spractivané na ucely priameho marketingu,
o Udaje su spractvané na Géely vedeckého alebo historického vyskumu alebo
pre Statistické ucely.
6. Pravo na prenosnost udajov
Dotknutd osoba ma pravo ziskat svoje osobné Udaje, ktoré poskytla Spoloc¢nosti, v
Strukturovanom, beZzne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate. Ma tiez pravo
preniest tieto Udaje inej spolo¢nosti bez obmedzenia zo strany Spolocnosti, ak su
splnené podmienky GDPR.
7. Pravo odvolat suhlas
Ak je spracovanie osobnych udajov zaloZené na suhlase dotknutej osoby, tato méze
kedykolvek odvolat svoj suhlas. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zakonnost
spracovania na zaklade suhlasu pred jeho odvolanim.
8. StaZnost na spracovanie udajov
Dotknutd osoba ma pravo podat staznost na spdsob spracovania jej osobnych udajov,
a to priamo na zodpovednu osobu (Ing. Stanislav Magda) prostrednictvom e-mailu:
vilakarpatianin@gmail.com alebo pisomne. Ak sa domnieva, Ze doslo k poruseniu
pravnych predpisov, ma pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych Gdajov
Slovenskej republiky.



